FEED FORWARD: FEEDBACKGESPRACHE LOSUNGSORIENTIERT FUHREN @

In diesem einzigartigen Kurs erhalten Sie die Moglichkeit, flexibel und unabhangig von Ort und Zeit in einem geschiitzten Umfeld zu
lernen. Mit der zukunftsorientierten Gesprachsfiihrungsmethode ,Feed Forward” lernen Sie, kritische Feedbackgesprache souverén
zu meistern und tragféhige Losungen gemeinsam mit Ihrem*lhrer Gesprachspartner*in zu entwickeln. Statt in der Vergangenheit zu
verharren, richtet sich Ihr Blick auf gestaltbare, positive Zukunftsperspektiven.

Der Kurs ist in praxisnahe Szenarien gegliedert, die lhnen schrittweise die Inhalte in Form von kurzen Videos und Texten ndherbrin-
gen. In jedem Szenario werden Sie aktiv eingebunden und Sie arbeiten an praktischen Aufgaben, die Sie mithilfe von selbst aufge-
nommenen Videos I6sen. Das Besondere daran: Sie bestimmen Ihr eigenes Lerntempo! Uben Sie, so oft Sie wollen. Denn Sie senden
nur jene Version ab, mit der Sie vollkommen zufrieden sind.

ZIELGRUPPE
Alle Fiihrungskrafte, die ihr Flihrungsrepertoire sowie Expert*innen und Mitarbeiter*innen, die ihre Feedbackkompetenz erweitern
mochten

IHRE VORTEILE AUF EINEN BLICK

- Sie lernen orts- und zeitunabhangig — ob am Laptop, Tablet oder Smartphone.

- Sie nutzen eine innovative Gesprachsmethode, um konstruktives Feedback zu geben.
- Sie erhalten personliches Feedback von einer erfahrenen Trainerin.

- Sie bauen eine vertrauensvolle Lernbeziehung auf, trotz des Online-Formats.

Dieser Kurs bietet Ihnen eine einzigartige Moglichkeit, Ihre Gesprachskompetenz weiterzuentwickeln und zukiinftige Herausforde-
rungen mit neuem Selbstbewusstsein anzugehen. Starten Sie jetzt!

INHALTE

« Einstieg in die Thematik & typische Anwendungssituationen

« Auswahl eines konkreten eigenen Anwendungsfalles (als roter Faden)

+ Feed Forward - die Methode wird erklart

- Bewdltigungsstrategien fir Widerstande

« Die Uberlegte Gesprachseinladung

- Tatsdchliches Ausprobieren der Methode im selbst gewdhlten Anwendungsfall
- Live-Call mit der Trainerin fur Fragen und Vertiefung

« Lustige Videoszenen von der Kursproduktion (nach Abschluss des Kurses)

DIE INNOVATIVE PLATTFORM REHEARSAL

Beispiel fiir ein Praxisvideo Beispiel fur eine Videoantwort

Ansicht des eigenen Arbeitsbereiches auf Rehearsal via Laptop und Handy

Fad drmr . dsa LB st
s L e el

L
L e el

I | P e el

=S
.;I,LJ Py
j 2 oS

| E [
l

e

I'-..I_._....--.._....



ERGEBNISSE UND ZIELE

Wenn Sie diesen Kurs absolviert haben,

- ... fihlen Sie sich auch in schwierigen Gesprachen sicher,

« ... beherrschen Sie ein einfaches Tool fur kritische Feedbackgesprache,

« ... schaffen Sie eine gute Atmosphare fiir heikle Themen,

+ ... kreieren Sie echte Losungen, die von allen Gesprdchspartner*innen getragen werden und
« ... starken damit Weiterentwicklung und Zusammenarbeit.

KEY FACTS

« Kursdauer: 1 Monat

» Start: an jedem Monatsersten

- Einflihrung in die Plattform rehearsal und Unterstiitzung beim Lernprozess
- Zeitaufwand: ca. 60-90 Minuten pro Woche

« Prozess: Fortschrittskontrolle online ersichtlich

- Materialien: PDF zum Herunterladen

HINWEIS
Ein Start dieses Online-Seminars ist jederzeit moglich. Nach Ihrer erfolgreichen Anmeldung erhalten Sie umgehend die Zugangsda-
ten, sodass Sie direkt mit dem Kurs beginnen kénnen.

VORTRAGENDE TERMIN(E) KOSTEN SEMINARNR.

FH-Doz. Mag. Doris Perg Start: an jedem Monatsersten ONLINE €370~ MF26012




